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CARTA DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Ao
Banco Central do Brasil

Em conformidade com a Resolugdo BCB N° 2, de 12 de Agosto de 2020, a Cooperativa
de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do Sebrae Bahia LTDA (COOPSOL)
remete as documentacdes relacionadas abaixo, referentes ao semestre findo em 31 de

dezembro de 2020:

e Termo Declaratério da Alta Administracao;
e Relatério da Administragéo;
e Demonstra¢des Financeiras com notas explicativas:
— Balang¢o Patrimonial
— Demonstra¢do do Resultado
— Demonstrag3o do Resultado Abrangente
— Demonstragdo do Fluxo de Caixa
— Demonstragdo das Mutagdes do Patriménio Liquido
e Relatorio da Auditoria Cooperativa 2020

As demonstracdes financeiras do periodo referido foram originalmente divulgadas aos
cooperados no dia 07/04/2021, atraveés do e-mail corporativo
coopsol@trc.sebraeba.com.br.
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TERMO DECLARATORIO DE RESPONSABILIDADE

Na qualidade de administradores da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos
Empregados do Sebrae Bahia LTDA — COOPSOL, estamos cientes de nossa
responsabilidade sobre o conjunto das Demonstragdes Financeiras e das notas
explicativas apresentadas pela nossa contabilidade para o exame dessa Autarquia.
Assim, na preparagdo do referido conjunto, atentamos para o fato de que deve
apresentar, adequadamente, a posigdo patrimonial e financeira, o resultado das
operagbes, as mutagdes do patrimdnio liquido, e todas as divulgagdes necessarias,
segundo as praticas contabeis, aplicados de maneira uniforme e em cumprimento a
legislagdo pertinente. Além disso, colocamos a disposi¢do do Banco Central do Brasil o
relatorio da administragdo sobre os negdcios sociais e os principais fatos administrativos
do semestre findo em 31 de dezembro de 2020.

Assumimos integral responsabilidade pela fidelidade das declaragdes ora prestadas,
ficando o Banco Central do Brasil, desde ja, autorizado a delas fazer o uso que lhe
aprouver, nos limites legais, em juizo ou fora.

Salvador, 07 de abril de 2021.

Assinado de forma digital
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Fernando Edmar de Oliveira Silva
Vice-presidente
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Demonstracdes Financeiras Semestrais - Dezembro/2020

RELATORIO DE ADMINISTRACAO

Senhores associados,

De acordo com as disposicdes legais e estatutarias, o Conselho de Administragdo da
Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA
(COOPSOL), vem submeter a V.Sas. as Demonstragdes Financeiras relativas ao
semestre findo em 31 de dezembro de 2020, acompanhadas das Notas Explicativas da
contabilidade.

O objetivo ¢ seguir os principais balizadores do cooperativismo, em especial a
transparéncia na gestdo, esclarecendo aos nossos associados a situagdo econdmico-
financeira e patrimonial da Cooperativa.

1. Negocios sociais e principais fatos administrativos ocorridos no periodo

Vivemos um periodo de grandes desafios e incertezas decorrentes da pandemia de
Covid-19. O fluxo de informag¢des e novas adaptagdes tem sido intenso e trabalhamos
insistentemente na manutengdo das nossas atividades € no apoio aos nossos cooperados.
Ao longo de todo o ano de 2020 adotamos medidas preventivas, reafirmando o
compromisso com a saide e com a seguranca dos nossos cooperados, funcionarios
parceiros e terceirizados.

Tomamos os cuidados para evitar a propagacdo da doenca, seguindo as orientagdes do
Ministério da Satde e demais 6rgdos competentes no combate ao virus, € mantivemos
viva a nossa missdo: valorizar o relacionamento, oferecer solugdes financeiras para
agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos associados.

Nossas linhas de crédito seguiram ativas e disponibilizamos também uma linha
emergencial, facilitando o acesso ao crédito de forma mais barata aos nossos
cooperados; além de ampliarmos o prazo de caréncia para pagamento da primeira
parcela. Acompanhamos de perto a realidade dos associados, o que possibilitou ampliar
a oferta de opc¢des adequadas as necessidades de cada um no enfrentamento da crise e
no ajuste das finangas pessoais. Em um ano marcado pelo distanciamento social,
viabilizamos um canal telefonico que pode ser utilizado para tirar dividas e atendimento
via WhatsApp, o que trouxe ainda mais agilidade para muitas solicitagdes. Buscamos de
forma mais rdpida atender as demandas via e-mail e sempre emitindo mensagens
positivas, especialmente em datas marcantes como Pascoa e Natal, para que o nosso
cooperado pudesse se sentir acolhido.

Trabalhamos para preservar a continuidade das nossas operagdes e a sustentabilidade de
longo prazo de nossa cooperativa. Acreditamos que esse periodo serd recuperado com a
cooperacao e os esforcos de todos.
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2. Politica Operacional

A Coopsol completou 18 anos de existéncia em 2020, e desde a sua criagdo vem
cumprindo seu objetivo como institui¢do cooperativa voltada a fomentar o crédito para
o seu publico alvo, os colaboradores do Sebraec Bahia. A principal atuacdao estd na
prestacdo de servico voltado a concessdo de empréstimo e manutengdo das cotas partes
de capital integralizadas.

3 Pessoas

Até o final do segundo semestre, findo exercicio em 31 de dezembro de 2020, contamos
com 127 cooperados, 03 a menos em relagdo ao quadro de ativos no semestre findo em
31/06/2020. Embora tenham ocorrido 08 desfiliacdes entre julho e dezembro de 2020,
sendo 01 por motivo de afastamento do quadro de funcionérios do SEBRAE Bahia e 07
por perda de vinculo (a pedido), foram realizadas a¢des onde conseguimos alcancar 02
novas adesdes ¢ o retorno de 02 cooperados que encerraram o periodo de caréncia. Para
fechar o total, inclui-se uma cooperada que possui cadastro ativo, mas encontra-se em
periodo de licenca das atividades laborais no SEBRAE.

4. Avaliacio de Resultados

Ao final do semestre findo em 31 de dezembro de 2020, a Coopsol concentrou um total
de R$ 1.905.306 em seu ativo total, equivalente a 99% do total acumulado em
30/06/2020. Houve uma leve queda de em virtude de menos receitas arrecadadas com
operagdes de empréstimo. No passivo circulante, at¢ o final do periodo, o saldo
acumulado foi de R$ 241.582, representando uma reducdo de 10% em relagdo
30/16/2020. A maior justificativa em relagdo a queda no saldo do passivo se d4d em
virtude do volume de cotas de capital, oriundas das demissdes e perdas de vinculo
durante o semestre, que ja foram devolvidas, reduzindo o montante das obrigagdes a
pagar. Até entdo, a Cooperativa obteve um retorno positivo sobre o Patrimonio Liquido
gerando uma sobra no semestre de R$ 17.134, totalizando uma sobra liquida acumulada
no exercicio de 2020 de R$ 26.959. O Capital Social acumulado no semestre findo foi
de RS 1.579.661 ¢ a carteira de empréstimos gerou um montante de R$ 1.048.273.

Sabendo que a Demonstragao de Resultados Abrangentes deve apresentar as receitas,
despesas e outras mutagdes que afetam o Patrimonio Liquido, mas que ndo sdo
reconhecidas (ou ndo foram reconhecidas ainda) na demonstragdo de resultado do
semestre salientamos que, nesse caso, ndo existe nenhuma receita ou despesas da
Coopsol que nao tenha sido reconhecida e que venha causar efeito abrangente no
resultado liquido. Portanto, nosso resultado abrangente reflete a sobra liquida do
periodo no montante de RS 17.134.
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5. Politica de Crédito

A concessdo de crédito da Coopsol estd pautada em prévia consulta do propenso
tomador, nos registros do Sistema de Protecdo ao Crédito (SPC) e no Sistema de
Informagdes de Crédito (SCR) para avaliar seu histdrico e capacidade de pagamento.
Por atuarmos com a modalidade de empréstimo consignado, analisamos junto ao
Departamento Pessoal do Sebrae Bahia os limites de comprometimento da renda do
cooperado/empregado que devem ser observados e cumpridos de acordo com as
diretrizes estabelecidas. A partir dessa andlise, consultamos o saldo de capital do
cooperado e se este, somado ao valor de cobertura do Seguro Prestamista que temos
contratado, cobre o valor solicitado pelo cooperado para obtengdo de empréstimo. Todo
0 processo serve para mitigar os riscos € garantir ao maximo a liquidez das operagdes.

A Coopsol adota a politica de classificacdo de crédito de sua carteira de acordo com as
diretrizes estabelecidas na Resolugdo CMN n° 2.682/99, havendo uma concentragdo no
semestre findo em 31/12/2020 de 97,67% no nivel “A” e 2,33% no nivel “H”. Houve
uma consideravel reducgdo na carteira de crédito em nivel “H”, em relagdo ao periodo de
30/06/2020 que era de 7,40%, em virtude das baixas dadas em 3 contratos
inadimplentes hd mais de 6 meses nesse nivel. Por regra geral esses contratos nao
podem mais gerar provisionamento de rendas futuras, logo, foram baixados como
prejuizo, até que haja uma possivel recuperagdo dos valores.

6. Governanca Corporativa

A Governanga Corporativa da COOPSOL visa estabelecer diretrizes aplicadas a
representatividade, gestdo estratégica e executiva, fiscalizagdo e controle, contemplando
os principios de segregacdo de fungdes, transparéncia, equidade, ética, educagdo
cooperativista, responsabilidade cooperativa e de prestagdo de contas, de modo a
atender as exigéncias legais e regulamentares vigentes.

Nesse sentido, a Cooperativa tem a Assembleia Geral como o 6rgdo deliberativo
maximo, tendo poderes, nos limites da lei e do respectivo Estatuto Social, para tomar
qualquer decisao de interesse social.

A gestdo executiva € realizada pelo Presidente e Vice-Presidente do Conselho de
Administragdo, ambos com a fun¢do de cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social, as
deliberagoes da Assembleia Geral e do Conselho de Administragdo, desempenhando
atribui¢des executivas e/ou operacionais.

Para assegurar a fiscalizacdo dos atos da gestdo estratégica e executiva, a Cooperativa
possui Conselho Fiscal e Auditoria Interna conforme a regulamentacdo em vigor.

Por se tratar de uma Cooperativa singular de crédito, vinculada ao segmento S5, a
Coopsol ¢ objeto de Auditoria Cooperativa, cujas atividades sdo executadas uma vez ao
ano por Entidade de Auditoria credenciada pelo Banco Central, conforme as normas
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estabelecidas pela Resolucdo 4454/2015. Assim, a Coopsol dispde de relatério de
auditoria apenas no final de cada exercicio. Salientamos também que o parecer dos
auditores nas demonstragdes financeiras semestrais ¢ dispensado segundo o disposto no
art.45, inciso II da Resolugio CMN 4.434/15, onde obriga a auditoria nas
demonstragdes das Cooperativas de Crédito Singulares somente na data base 31 de
dezembro.

7. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos colaboradores, parceiros e prestadores de servigo, pelo
empenho e talento que nos permitem obter resultados consistentes, € aos Nnossos
associados pela preferéncia e pela confianga depositada em nossa Cooperativa de
crédito ¢ na nossa Administragao.

Salvador, 07 de abril de 2021.

COOPERATIVA DE Assinado de forma digital por

ECONOMIA E CREDITO COOPERATIVA DE ECONOMIA
E CREDITO MUTUO DOS
MUTUO DOS EMPRE:05658367000110

EMPRE:056583670001 Dados: 2021.04.07 12:25:24
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Conselho de Administragao.
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA. — COOPSOL
Balangos patrimoniais
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 (Em Reais)

ATIVO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
Nota 31/12/2020 30/06/2020 Passivo Nota  31/12/2020 30/06/2020
Circulante Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 4 863.352 761.539 Fundo de assisténcia técnica educacional e social 7.239 5.653
Operagdes de crédito 5 1.018.695 1.130.881 Provisdo Juros ao Capital 6 123.446 198.388
Adiantamentos Seguro Prestamista 21.999 24.362 ObrigacGes fiscais e previdenciarias 8.304 9.816
Adiantamentos a Funcionarios - - Cotas de Capital a pagar 7 93.157 46.049
Adiantamentos a Cooperados - - Obrigagdes diversas 9.436 8.840
Total do Passivo circulante 241.582 268.746
Total do ativo circulante 1.904.046 1.916.782
Patrimonio liquido
Ativo nao circulante Capital social 8 1.579.661 1.579.603
Imobilizado 1.260 82 Reservas de lucros 57.105 5.677
Sobras ou Perdas acumuladas 26.958 62.838
Total patrimonio liquido 1.663.724 1.648.118
Total ativo 1.905.306 1.916.864 1.905.306 1.916.864

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstragées financeiras
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA. — COOPSOL
Demonstragao das sobras e perdas
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 (Em Reais)

Nota 31/12/2020 30/06/2020
Receitas Operacionais 119.120 131.059
OperagGes de Créditos 105.010 112.985
Receitas de Servigos - CAD 5.423 6.959
Rendas de aplicagdo financeira 5.400 10.656
Reversdo de Provisdo para Crédito de Liquidagdo Duvidosa 3.287 459
Total das receitas operacionais 119.120 131.059
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa - (15.672)
Resultado Bruto 119.120 115.387
Despesas Operacionais
Pessoal 9 (23.764) (23.577)
Administrativas 10 (41.119) (36.428)
Tributérias (4.755) (6.954)
Financeiras (531) (490)
Depreciagdo (104) (165)
Outras despesas 11 (31.714) (33.191)
Total das despesas operacionais (101.986) (243.239)
Sobras ou Perdas do exercicio 17.134 14.582

As notas explicativas sao partes integrantes das demonstragoes financeiras
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Demonstra¢ao de Resultado Abrangente (DRA)
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 (Em Reais)

31/12/2020 30/06/2020
Lucro Liquido 17.134 14.582
Outros Resultados Abrangentes 0 0
Lucro Abrangente 17.134 14.582

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstragoes financeiras
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Demonstragoes dos fluxos de caixas — Método indireto

Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 (Em Reais)

31/12/2020 30/06/2020
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Sobras do periodo 17.134 14.582
Ajustes para:
Depreciagdao e amortizagao 104 165
Exercicio de 2020 304 -
408 165
17.542 14.747
Redugdo (aumento) nos ativos
Operagdes de crédito 112.186 55.547
Outros créditos 2.363 (1.859)
Outras obrigagGes (28.750) (44.622)
85.799 9.066
Caixa liquido usado nas atividades operacionais 103.341 23.813
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos Empréstimos e Repasses
Fundo de assisténcia técnica educacional e social (1.586) -
Aumento de capital com recursos de cooperados 95.067 91.320
Incorporagdo de juros sobre capital 91.254 4,942
Devolugdo de capital a cooperados (186.264) (90.928)
Caixa liquido oriundo das atividades de financiamento (1.529) 5.334
Redugdo no caixa e equivalentes de caixa 101.813 29.147
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 761.539 732.392
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 863.352 761.539

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstragées financeiras
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL

Demonstra¢oes das Mutagoes do Patrimonio Liquido

Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 (Em Reais)

Reservas
de lucros
Sobras

Nota Capital social Reserva legal acumuladas Total
Saldo em 12 de janeiro de 2020 1.574.269 5.677 48.256 1.628.202
Perda do Exercicio anterior compensagdo
(AGE 26-02-2019)
Aumento de capital com recursos de cooperados 91.320 91.320
Incorporagdo de juros sobre o capital 4.942 - 4,942
Redugdo de capital (90.928) (90.928)
Perdas do exercicio -
Sobras do exercicio - 14.582 14.582
Destinag¢do das sobras:
Reserva Legal - -
Fundo de assisténcia técnica educacional e social -
Saldo originalmente apresentado em 30 de junho de 2020 1.579.603 5.677 62.838 1.648.118
Sobras do Exercicio anterior (AGEO 22/07/2020) 48.256 (48.256) 0
Aumento de capital com recursos de cooperados 95.067 95.067
Incorporagdo de juros sobre o capital 91.254 91.254
Compensagao Perdas do Exercicio Anterior com Juros a Incorporar -
Compensagdo Perdas do Exercicio Anterior -
Redugdo de capital (186.264) (186.264)
Sobras do periodo 17.134 17.134
Destinag¢do das sobras:
Reserva Legal 3.172 (3.172) 0
Fundo de assisténcia técnica educacional e social (1.586) (1.586)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 1.579.660 57.105 26.959 1.663.724

As notas explicativas sao partes integrantes das demonstragées financeiras
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

1. Contexto operacional

A Coopsol - Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA. é uma
Sociedade Cooperativa regida pelo disposto nas Leis n2 5.764, de 16 de dezembro de 1971, e n2 4.495,
de 31 de dezembro de 1964, nos atos normativos baixados pelo Conselho Monetdrio Nacional do
Banco Central do Brasil, que tem por objetivo principal estimular a formagdo de poupanca e, por meio
da mutualidade, a assisténcia financeira aos associados, além de prestar servi¢os inerentes a sua
condicdo de instituicdo financeira. Pode praticar todas as operagdes compativeis com a sua
modalidade social, inclusive obter recursos financeiros de fontes externas obedecidas a legislagdo
pertinente, os atos regulamentares oficiais, seu Estatuto e as normas internas.

A Cooperativa teve inicio de suas atividades em 22 de novembro de 2002, com sede social,
administracdo e foro juridico na cidade de Salvador/BA, com area de agdo circunscrita as
dependéncias do SEBRAE no Estado da Bahia, o prazo de duragdo da sociedade é indeterminado e
exercicio social de 12 (doze) meses com término em 31 de dezembro de cada ano.

2. Base de preparagdo
a. Declaragao de conformidade

As demonstracdes financeiras sdo de responsabilidade da administracdo da Cooperativa e foram
elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, que consideram as diretrizes
contabeis emanadas da Lei n? 6.404/76, e alteragBes introduzidas pelas Leis n2 11.638/07 e n®
11.941/09, para a contabilizacdo das operacdes associadas as normas e instru¢des do Conselho
Monetario Nacional (CMN), adaptadas as peculiaridades da legislacdo cooperativista e as Normas e
InstrugGes do Banco Central do Brasil (BACEN) no que for aplicavel, bem como sdo apresentadas
conforme o Plano Contdbil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF).

Em aderéncia ao processo de convergéncia com as normas internacionais de Contabilidade, as
DemonstracGes Contdbeis foram elaboradas segundo a NBC TG 26 — Apresentacdo das DemonstracSes
Contdbeis ou a NBC TG 1000, adotando as contas e nomenclaturas (terminologias) préprias das
entidades cooperativas definidas na ITG 2004. Algumas Normas e suas Interpretacdes foram emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais serdo aplicadas as instituicGes financeiras
quando aprovadas pelo Banco Central do Brasil. Nesse sentido, os Pronunciamentos contdbeis ja
aprovados pelo Banco Central do Brasil sdo:

e CPCO1 - Redugio ao Valor Recuperavel de Ativos - Resolugdo CMN n? 3.566/08;

e CPCO3 - Demonstrac¢des do Fluxo de Caixa - Resolu¢do CMN n¢ 3.604/08;

e CPCO05 - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas - Resolugdo CMN n2 3.750/09;

e CPC 10 - Pagamento Baseado em Ac¢Ges (em vigor a partir de 12 de janeiro de 2012) - Resolugdo
CMN n? 3.989/11;

e CPC 23 - Politicas contdbeis, mudanca de estimativa e retificacdo de erro (em vigor a partir de 12
de janeiro de 2012) — Resolugdo CMN n2 4.007/11

e CPC 24 - Evento Subsequente - Resolu¢gdo CMN n? 3.973/11; e

a) CPC 25 —Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes — Resolu¢do CMN n2 3.823/09.



R

)

(oopsoL

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

b. Base de mensuragao
As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico como base de valor.
¢. Moeda funcional e moeda de apresentagdo

Essas demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional da Cooperativa,
arredondados para o numero inteiro mais préximo, exceto quando indicado de outra forma.

d. Uso de estimativas e julgamentos

A preparacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
exige que a administracdo faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicacdo de
politicas contdbeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais
podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistos de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer

exercicios futuros afetados.

Ndo ha informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que
apresentem efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras.

As informagdes sobre incertezas sobre premissas e estimativas que possuam um risco significativo de
resultar em um ajuste material dentro do préximo exercicio financeiro estdo incluidas nas seguintes
notas explicativas:

b) Nota 5b — Provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa.

3. Principais politicas contabeis

As politicas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente nos
exercicios apresentados nessas demonstragées financeiras.
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

a) Ativos financeiros ndo derivativos

A Cooperativa reconhece os empréstimos e recebiveis e depdsitos inicialmente na data em que foram
originados.

A Cooperativa reconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do
ativo expiram, ou quando a Cooperativa transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa
contratuais sobre um ativo financeiro em uma transagdo no qual essencialmente todos os riscos e
beneficios da titularidade do ativo financeiro sdo transferidos. Eventual participa¢do que seja criada ou
retida pela Cooperativa nos ativos financeiros é reconhecida como um ativo ou passivo individual.

Ativos e passivos financeiros sao compensados e o valor liquido apresentado no balango patrimonial
quando, somente quando, a Cooperativa tenha o direito legal de compensar os valores e tenha a
intencdo de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
A Cooperativa classifica os seus ativos financeiros ndo derivativos como empréstimos e recebiveis.

b) Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros com pagamentos fixos ou calculaveis que ndo sdo
cotados no mercado ativo. Tais ativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de
quaisquer custos de transagdo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, os empréstimos e recebiveis
sdao medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos de qualquer

perda por redugdo ao valor recuperdvel.

Os empréstimos e recebiveis significativos abrangem: disponibilidades, operagdes de crédito e outros
créditos.

c) Disponibilidades

O grupo de Disponibilidades, conforme Resolugdo CMN n° 3.604/08, inclui caixa, depdsitos bancarios e
investimentos de curto prazo de alta liquidez com risco insignificante de mudancga de valor e limites,
com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

d) Operacgdes de crédito

As operacgdes prefixadas sdo registradas pelo valor futuro, retificadas pela conta de rendas a apropnar.

As operag0es pos-fixadas sdo registrados pelo valor principal, com acréscimo dos respectivos encargos
incorridos, observada a periodicidade da capitalizagao contratual.

Ambas sdo deduzidas da provisdo para operac¢des de crédito a qual é constituida pela administracdo
em montante considerado suficiente para a cobertura de eventuais perdas.

10
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

e) Passivos financeiros nio derivativos

A Cooperativa reconhece titulos de divida emitidos e passivos subordinados inicialmente na data em
que sdo originados. Todos os outros passivos financeiros, se houver, sdo reconhecidos inicialmente na
data de negociagdo na qual a Cooperativa se toma parte das disposi¢des contratuais do instrumento. A
Cooperativa baixa um passivo financeiro quando tem suas obrigagOes contratuais retiradas,
canceladas ou vencidas.

Tais passivos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de
transagGes atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo medidos pelo
custo amortizado através dos juros efetivos.

A Cooperativa tem os seguintes passivos financeiros nao derivativos significativos: obriga¢des diversas.
f)  Instrumentos financeiros derivativos

A Cooperativa ndo opera com instrumentos financeiros derivativos.

g) Imobilizado

Os bens estdo registrados ao custo de aquisicdo deduzido da depreciagcdo acumulada, que é calculada
pelo método linear, aplicando-se taxas que contemplem a estimativa de vida util econ6mica dos bens.

h) Provisées

Sdo constituidas como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico
seja requerido para saldar a obrigacdo legal. As provisGes sdo registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido, conforme a seguir:

i)  Provisdo para repasses interfinanceiros e provisdo para operagoes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela administracdo para cobrir eventuais perdas na
realizacao de valores a receber, levando-se em consideragdo a analise das operagdes em aberto, as
garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do
crédito e os riscos especificos apresentados em cada operagdo, além da conjuntura econémica.

Embora a Cooperativa ndo tenha inadimpléncia pelo fato de os empréstimos concedidos serem
descontados diretamente da folha de pagamento do SEBRAE, o sistema de contabilidade das
cooperativas efetua o cdlculo da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa para cobrir eventuais
perdas em atendimento a Resolugdo CMN n° 2.682/99, que introduziu os critérios para classificacdo
das operacdes de crédito, definindo regras para a constituicdo da provisdo para tais operagdes, as
quais estabelecem nove niveis de risco, de 'AA', risco minimo, a 'H ', risco maximo.

11
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Notas explicativas as demonstracdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

j). Valor de recuperagao de ativos - Impairment

A reducdo do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda ,
quando o valor de contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu
valor recuperavel ou de realizagdo. As perdas por impairment , quando aplicavel, sdo registradas no
resultado do periodo em que foram identificadas. A Cooperativa revisa o valor contdbil dos ativos, com
o objetivo de determinar a deterioragdo em bases periddicas ou sempre que eventos ou mudangas nas
circunstancias indicam que o valor contabil de um ativo ou grupo de ativos nao podera ser recuperado.
Sao feitas andlises para identificar as circunstancias que possam exigir a avaliagdo da recuperabilidade
dos ativos e medir a perda no valor recuperavel.

k). Determinagdo do valor justo

Diversas politicas e divulgacGes contabeis da Cooperativa exigem a determinac¢do do valor justo, tanto
para os ativos e passivos financeiros como para os ndos financeiros. Os principais ativos e passivos
financeiros pelas suas caracteristicas aproximam-se do valor justo. Quando aplicaveis, as informagdes
adicionais sobre as premissas utilizadas na apurag¢do dos valores justos sdo divulgadas em notas
especificas aquele ativo ou passivo.

1). Apuragdo do resultado

O resultado das operagdes é apurado em conformidade com o regime contabil de competéncia.

As receitas de intermediagdo financeira correspondem a rendas de aplicagdes financeiras, dos juros
provenientes das operagdes de crédito e das taxas de administragcdo dos empréstimos concedidos, e
estdo sendo apresentadas liquidas, ou seja, estdo abatidas das provisGes para perdas na recuperagdo

dos créditos, as quais estdo apresentadas como contas redutoras das receitas. Uma receita ndo é
reconhecida se ha uma incerteza significativa da sua realizacdo.

12
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

4. Caixa e equivalentes de caixa
A composi¢ado do saldo desta conta em 31 de dezembro de 2020 esta assim demonstrada:

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
BB Renda Fixa 612.670 617.275
Letras financeiras do tesouro 148.869 246.077
Total 761.539 863.352

5. Operagoes de crédito

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
Empréstimos e titulos descontados 1.227.526 1.048.273
(-) provisdo p/empréstimo e titulo descontado (96.645) (29.578)
Total 1.130.881 1.018.695

5.1 Provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa por niveis de risco conforme relatorio extra contabil.

Nivel de

Nivel de 30/06/2020 risco 31/12/2020
risco % de Provisdao Saldo Provisao % de Provisdo Saldo Provisao
A 0,50% 1.138.211 5.691 A 0,50% 1.025.462 5.127
D 10,00% D 10,00%
G - - - G - - -
H 100.00% 90.954 90.954 H 100.00% 24.451 29.578
(i) 1.229.165 96.645 (i) 1.049.913 29.578

(i) foi apresentada uma diferenca no montante de (RS 1.640) em relacdo ao saldo de empréstimos
entre os relatdrios operacional (RS 1.049.913) e contabil (RS 1.048.273), conforme demonstrado a
seguir:

5.2 Composicao das diferengas entre a posi¢ao contabil e extra contabil.

Posi¢do em 31/12/2020
Descri¢ao Contabil Extra contabil Diferenca
Empréstimos pessoais-CAC 1.407.100 1.407.785 685
(-) RAA - parcelados - - -
(-) RAA futuras (358.827) (357.872) 955
Total 1.048.273 1.229.165 1.640

13
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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

Continuagao nota 5.2

A movimentagdo das provisdes para créditos duvidosos das operagdes de crédito teve o seguinte
comportamento no ano:

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
Saldo inicial Provisdo para operagoes de créditos (84.242) (96.645)
(+) Incremento no periodo (15.672) -
(-) Reversdes no periodo/baixa crédito empréstimo 3.269 67.067
(=) saldo final de provisdes (96.645) (29.578)

O valor da baixa do crédito de empréstimo como prejuizo (baixa de provisdo) de ex-cooperados é
composto de empréstimo e - RRA, apresentando o resultado da baixa de crédito 63.780.

5.3 Concentragdo da carteira de operagdes de créditos

e Reversao de provisao para créditos de liquidagao duvidosa.

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
Reversdo de provisao 3.269 67.067
Provisdo (15.672) -
Total (12.403) 67.067

6. Provisdo Juros ao Capital

Expresso em (R$)

Descri¢do 30/06/2020 31/12/2020

Provisdo juros a capital 198.388 123.446
Refere-se aos juros provisionados mensalmente a taxa de 0,458% de janeiro de 2020, 0,375% de

fevereiro a abril de 2020 e 0,2459% de maio a junho de 2020, de julho de 2020 0,1875% e de agosto a
dezembro de 2020 a taxa de 0,1667% sobre capital de cada cooperado.

7. Cotas de capital a pagar

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020

Cotas de capital a pagar 46.049 93.157

O aumento nas cotas de capital a pagar, foi oriundo das demissGes e perda de vinculo no decorrer do
ano de 2019 e ja devolvidos/pagos no decorrer do 12 semestre de 2020, resultando na redugdo em
junho de 2020, e 0 aumento no 22 semestre é referente as demissdes e perda de vinculo do periodo.

14
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
Semestre findo em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020

8. Patriménio Liquido

a) Capital social

Conforme Ata da Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria, realizada em 22 de julho de 2020, em
funcdo das sobras apuradas em 31/12/2019 no valor de R$48.256 foi deliberado a destina¢do de 100%
para a reserva legal, e destinado em 31/12/2020 em funcdo das sobras apuradas no valor de RS RS
3.172 apods chancela da ATA pelo BACEN e JUCEB, além da incorporagdo de juros sobre o capital no
montante de RS 91.254 (RS 4.942 em 30 de junho de 2020) aos cooperados ativos e os que tiveram
seu contrato de trabalho rescindido antes da Assembléia Geral Ordinaria. Houve também aumento do
capital com o ingresso de novos recursos de cooperados, no montante de RS 95.067 (RS 91.326 em 30
de junho de 2020).

A reducido de capital social ocorrida no exercicio, no montante de RS 186.264 (RS 90.928 em 30 de
junho de 2020), deve-se a saida de empregados do SEBRAE/BA, por meio de rescisdo de contrato de
trabalho e perda de vinculo, dessa forma, em 31 de dezembro de 2020 o capital social subscrito e
integralizado, atendendo a Lei n2 5.764/71, monta a RS 1.579.660 (RS 1.579.603 em 30 de junho de
2020).

De acordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem direito a um voto, qualquer que seja 0 nimero
de quotas.

b) Reserva Legal

Conforme disposto no estatuto, quando aplicavel, é constituida Reserva Legal de 10% sobre as sobras
do exercicio. E uma reserva indivisivel, destinada a reparar perdas e atender ao desenvolvimento das
atividades da Cooperativa.

¢) Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social (FATES)

Registrado conforme determinagdo legal e estatutéria, a razdo de 5% das sobras brutas. E um fundo

indivisivel, destinado a prestar assisténcia aos associados e seus familiares, conforme politicas internas
aprovadas em assembleia.

15



R

)

(oopsoL

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do SEBRAE Bahia LTDA.— COOPSOL
Notas explicativas as demonstragdes financeiras
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d) Destinag3o do lucro

Em 31 de dezembro de 2020, com base na lei n2 5.764/71 (Lei das Sociedades Cooperativas), Estatuto
Social e normas do Banco Central do Brasil, sobra do resultado do exercicio, ap6s a apropriagdo das
demeais reservas, foi transferida para a rubrica “Sobras acumuladas”, a ser realizada de acordo com a
estimativa da Cooperativa, em posterior AGO.

Expresso em (RS)

Descri¢do 30/06/2020 30/12/2020
Origens
Sobras (perdas) acumuladas ndo distribuidas (absorvidas) 14.582 31.716
Destinagoes
(-) Reserva Legal — 10% (1.586)
(-) FATES - 5% (3.172)
Total das destinacdes (4.758)
Valor liquido das sobras e perdas do exercicio 14.582 26.958

9. Despesas com pessoal

Em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 os saldos destas contas estdo demonstrados
conforme a seguir:

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
Saldrios e ordenados 14.207 13.544
Beneficios (i) 5268 5.282
Encargos sociais 4102 4.938
Total 23.577 23.764

(i) Refere-se basicamente a gastos com assisténcia médica e outros beneficios.

10. Despesas Administrativas e outras (despesas) receitas operacionais, liquidas.

Em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020 os saldos destas contas estdao demonstrados
conforme a seguir:

Expresso em (R$)

Descri¢do 30/06/2020 31/12/2020
Processamento de dados 18.944 20.115
Servigos de terceiros 15.549 19.255
Outras (i) 1.935 1.749
Total 36.428 41.119

(i) Refere-se a despesas com auditoria interna e cooperativa, publicacGes, custas e emolumentos
judiciais, condugdo, dentre outras despesas administrativas.
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11. Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas.

Expresso em (RS)

Descrigdo 30/06/2020 31/12/2020
Despesas de Juros ao Capital (1) 32.734 16.312
Outras Despesas ndo Operacionais (ii) 457 15.402
Total Outras Despesas Operacionais 33.190 103.872

(i) Refere-se aos juros provisionados mensalmente a taxa de 0,458% de janeiro de 2020, 0,375% de
fevereiro a abril de 2020 e 0,2459% de maio a junho de 2020, de julho de 2020 0,1875% e de agosto
a dezembro de 2020 a taxa de 0,1667% sobre capital de cada cooperado.

(ii) Despesas decorrentes de juros de empréstimos que foram convertidos em desconto por liquidagdo
de crédito antecipada e multa infragdo aplicado pelo BACEN (S 15.000).

12. Contingéncias

Conforme informagGes dos assessores juridicos, ndo existem demandas judiciais contra a Cooperativa
que possam impactar suas demonstracdes financeiras e que venham requerer constituicdo de
provisdo para perdas de contingéncias trabalhistas, tributarias ou civeis.

Os registros contabeis e as operacgdes da Cooperativa estdo sujeitos ao exame pelas autoridades fiscais
e a eventuais notificagdes para recolhimentos adicionais de taxas e contribui¢des, durante os prazos
prescricionais varidveis, consoante a legislagao especifica aplicavel a cada espécie de tributo.

13. Instrumentos financeiros e derivativos

A Cooperativa participa de operagGes envolvendo instrumentos financeiros, registrados em contas
patrimoniais ou de compensacdo, que se destinam a atender as necessidades prdprias e de seus
cooperados. O controle dos riscos envolvidos é realizado por meio de técnicas de acompanhamento,
aplicaveis as necessidades da Cooperativa. Os valores conhecidos ou estimados de mercados dos
instrumentos financeiros, em 30 de junho de 2020 e 31 de dezembro de 2020, ndo sdo divergentes
dos valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras.

14. Estrutura do gerenciamento de risco

A administracdo tem responsabilidade global pelo estabelecimento e supervisdo da estrutura de
gerenciamento de risco da Cooperativa.

As politicas de gerenciamento de risco da Cooperativa sdo estabelecidas para identificar e analisar os
riscos enfrentados pela Cooperativa, para definir limites e controles de riscos apropriados, e para
monitorar riscos e aderéncia aos limites. As politicas e sistemas de gerenciamento de riscos s3o
revisados frequentemente para refletir mudangas nas condi¢cbes de mercado e nas atividades da
cooperativa
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a) Risco de crédito

Risco de crédito é o risco de prejuizo financeiro da Cooperativa, caso um cooperado tomador de
crédito ou qualquer outra contraparte em um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas
obrigacdes contratuais, que surgem principalmente de empréstimos concedidos. Para mitigar esses
riscos, a Cooperativa adota como pratica a analise das situacOes financeiras e patrimonial de suas
contrapartes e acompanhamento permanente das posigdes em aberto. Este risco é mitigado na
medida em que as parcelas devidas pelos cooperados sdo descontadas em folha de pagamento pelo
SEBRAE/BA.

b) Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco em que a Cooperativa ird encontrar dificuldades em cumprir com as
obrigacBes associadas com seus passivos financeiros que sdo liquidados com pagamentos a vista ou
com outro ativo financeiro. A administracdo da Cooperativa gerencia os riscos de liquidez visando
assegurar no cumprimento das obrigacdes associadas a passivos financeiros, seja por liquidagéo em
dinheiro ou com outros ativos financeiros, mantendo, sempre que possivel, o planejamento para
atender a estas obrigacdes em condi¢des normais de mercado ou em condigBes especificas, conforme
o grau de risco.

A politica de aplicagdes financeiras estabelecida pela administragdo elege as instituicdes financeiras
com as quais os contratos podem ser celebrados. Adicionalmente reservas financeiras sdo efetuadas
para suprir essas eventuais necessidades.

{c) indice da Basiléia

Consoante aos preceitos do Novo Acordo de Capital (Basiléia 1), o Banco Central do Brasil (BACEN)
publicou as Resolugdes n2 3.380 e n? 3.464, que tratam das estruturas para gerenciamento de riscos
operacionais e de mercado, respectivamente. Publicou também as Circulares nos 3.360, 3.361 a 3.366,
3.368, 3.383, 3.388 e 3.389, que definem as metodologias das parcelas de capital necessarias para os
riscos de crédito, mercado e operacional, respectivamente, bem como as Resolugbes n? 3.444, que
altera as regras de apuracdo do patriménio de referéncia, e n? 3.490, que dispde sobre a apuragdo do
patriménio de referéncia exigido a ser aplicado a partir de 12 de julho de 2008.

O Patriménio Social da Coopsol apresenta-se compativel com o grau de risco da estrutura dos ativos,
com indices das Basileia de 17,00% em 30 de junho de 2020 e 17,00% em 31 de dezembro de 2020.
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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE AUDITORIA COOPERATIVA
Sao0 Paulo, 30 de outubro de 2020.
RA 3593/2020

A

Administracao da

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS
DO SEBRAE BAHIA LTDA.

Salvador — BA

Encaminhamos a V.S.as o nosso relatério circunstanciado de auditoria
cooperativa, resultado dos trabalhos realizados na cooperativa e trabalhos
internos de solicitacdo de documentos, revisdes e emissao do presente relatorio,
conforme previsto nas normas técnicas emitidas pelo Banco Central do Brasil e
pelo Conselho Federal de Contabilidade. A seguir, citamos as principais normas
utilizadas para Auditoria Cooperativa: Resolucdo CMN n° 4.454/2015,
n® 4.606/17, n° 2.682/99, Circular BCB n° 3.790/2016 e Circular BCB
n°® 3.799/2016; Normas para Instituigdes Financeiras referentes a auditoria
externa: Resolugbes CMN n°® 4.434/2015 e n° 3.198/2004, Circular BCB
n® 3.467/20009.

Nosso exame abrangeu a avaliagao, por amostragem, dos procedimentos
de auditoria e controles internos adotados na institui¢ao, e foi realizado de acordo
com as normas de auditoria, incluindo provas nos registros e exame da
documentagdo comprobatoria, na base de testes seletivos e na extensao que
julgamos necessaria segundo as circunstancias.

Alguns aspectos que julgamos relevantes estdo expostos neste relatério,
que é estritamente confidencial e tem como unica finalidade sua apreciacéo e
discussdo com o destinatario, o que desautoriza e torna ilegal, nos termos do
Art. 410 do Codigo de Processo Civil (CPC), Lei 13.105/2015, seu uso para
qualquer outro fim.
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Conforme estabelecido no paragrafo unico do artigo 11° da Resolugao
CMN n° 4.454/2015, o presente relatorio deve permanecer a disposicdo do
Banco Central do Brasil pelo periodo minimo de cinco anos contados a partir do
periodo de referéncia.

RUSSELL BEDFORD BRASIL
AUDITORES INDEPENDENTES S/S
2 CRC RS 5.460/0-O “T” SP

Rosangela Pereira Peixoto
Contadora 1 CRC RS 65.932/0-7
Responsavel Técnica
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INTRODUS}AO — CONTEXTO OPERACIONAL DA SINGULAR E
ABRANGENCIA DA AUDITORIA COOPERATIVA

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados do
SEBRAE Bahia Ltda., CNPJ n°® 05.658.367/0001-10, constituida em 22 de
novembro 2002, no Estatuto Social designada simplesmente de Cooperativa, €
instituicao financeira ndo bancaria, sociedade cooperativa de responsabilidade
limitada, de pessoas, de natureza simples e sem fins lucrativos.

A Cooperativa tem por objeto social, além de outras operac¢des que
venham a ser permitidas as cooperativas de crédito:

I. o desenvolvimento de programas de poupanga, de uso adequado do crédito e
de prestacdo de servigos, praticando todas as operagdes, segundo a
regulamentagao em vigor;

Il. proporcionar, através da mutualidade, prestacdo de servigos financeiros a
seus associados em suas atividades especificas;

lll. a formagdo educacional de seus associados, no sentido de fomentar o
cooperativismo.

Na aplicagdo do questionario referente ao escopo 103, obtivemos o
seguinte resultado:

CIRCUIAR quesito | ne | _NOTA PESO NOTA PESO | NOTA | PEso | NoTa
3.799/2016 PERGUNTA | PERGUNTA | QUESITO | QUESITO | INCISO | INCISO FINAL
1 1,00 5%
2 1,00 13%
3 1,00 13%
Ar}é_lise 4 1,00 10%
Ma;S'r;'_TZda - [5 1,00 10% 1,00 24%
erfil da o
Carteira de .61 1'00 130/0
Crédito .00 3%
8 1,00 10%
9 1,00 13%
10 1,00 12%
11 1,00 4%
B 12 1,00 17%
Adequaggo do _Analise 13 1,00 13%
g;:f::_l:en“a';z Individualizada - "1 7,00 7% 1,00 20%
1
e Situscdo Crédito 15 1,00 17% 1,06 40% 1,45
Econoémico- 16 1,00 4%
Financeira 17 1,00 8%
18 1,00 8%
Analise 19 1,00 36%
Individualizada - | 20 1,00 36%
Classificagao 1,00 20%
de Risco de 21 1,00 28%
Crédito
Andlise 22 1,00 43%
Individualizada
— Cobrangaa e 1,00 18%
Recuperagao de 23 1,00 57%
Crédito
Sistemas e 24 1,00 20% o
Relatérios de | 25 1,00 30% 180 12%
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INCISO
CIRCULAR QUESITO Ne NOTA PESO NOTA PESO NOTA PESO NOTA
3.799/2016 PERGUNTA | PERGUNTA | QUESITO | QUESITO | INCISO | INCISO FINAL
Gestao do 26 2,00 10%
Crédito 27 2,00 40%
Tendéncia da
Exposicdo ao | 28 1,00 100% 1,00 6%
Risco de
29 1,00 21%
Regularizagéo [73q 1,00 1%
dos S
Apontamentos g; ggg ;?of 1,25 28%
de Auditoria . 2
Cooperativa 33 1,00 16%
34 1,00 21%
Atuagao do 35 1,00 11%
Conselho de 36 2,00 13%
Administragdo [ 37 2,00 13%
(Nas analises 38 100 13%
considerar - <
periodo néo 39 1,00 130/0 1,46 20%
inferior a 12 40 0,00 7%
meses, anterior a 41 2,00 7%
data base do | 42 1,00 13%
trabalho de 43 200 10%
auditoria) ’
Atuagao da 44 1,00 21%
Regras e Diretoria 45 1,00 16%
Praticas de Executiva (Nas |46 1,00 21%
Governanga e analises 47 0.00 16% 1,59 30%
Controles considerar 28 2'00 10%
Internos periodo n&o . 2 1,31 20%
inferior a 12
meses, anterior a
database do |49 2,00 16%
trabalho de
auditoria)
Atuagdo do 50 1,00 10%
Diretor 51 1,00 24%
responsavel 52 1,00 24%
pela estrutura ) o
simplificada de 53 2,00 18% 1,42 12%
gerenciamento
continuo de 54 2,00 24%
riscos
55 3,00 25%
. 56 1,00 19%
58 4,00 25%
59 2,00 19%
60 1,00 9%
61 1,00 11%
62 2,00 11%
63 1,00 11%
si ESIF;}ItU(;a o &2 1,00 11%
implificada de 0
Gerenciamento gg 1 88 1510/’ 1,14 31%
Continuo de ) 2
Riscos 67 1,00 5%
68 1,00 5%
Adequagio da 69 1,00 9%
Gestéo de 70 2,00 3% o
Riscos e de 71 1,00 9% 1,84 30%
Capital 72 1,00 7%
73 1,00 3%
74 1,00 8%
Gerenciamento 5 1.00 9%
0,
do Risco de ;3 188 ;;’ 1,00 31%
Credito 78 1 ‘00 9"/0
y 0
79 1,00 9%
80 1,00 9%
81 1,00 7%
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INCISO
CIRCULAR QuUEsITo | ne | NOTA PESO NOTA | PESO | NOTA | PESO | NOTA
3.799/2016 PERGUNTA | PERGUNTA | QUESITO | QUESITO | INCISO INCISO FINAL

82 1,00 9%

83 1,00 9%

84 1,00 5%

85 4,00 17%

Gerenciamento | 86 4,00 22%

do Risco 87 1,00 22% 3,34 15%

Operacional 88 4,00 17%

89 4,00 22%

90 2,00 14%

91 4,00 18%

Gerenciamento 52 3,00 14%

0,

qo Rist_:o 22 388 192/’ 2,92 23%

Socioambiental . 2

95 1,00 9%

96 4,00 14%

97 1,00 4%

Na aplicagédo do escopo 202, obtivemos o seguinte resultado:

INCISO CIRCULAR QUESITO N° NOTAITEM | PESO ITEM | NOTA
3.799/2016 AVALIACAO | AVALIACAO | FINAL
Relacionamento y 1,00 30%
com clientes e
usuarios de " T o
produtos e servigos Politica Institucional 2 3,00 60%
financeiros
nancel 3 1,00 10%
2,20
Regras e Praticas Plano de Acéo 4 1,00 0%

de Governanga e
Controles Internos
(Regularizagao dos

apontamentos de Pendéncias 5 1,00 0%

Auditoria
Cooperativa)

A seguir, apresentamos as perguntas e respostas do questionario que foi
aplicado na auditoria cooperativa desta singular, bem como a nossa conclusao
por topicos que seguem os modulos das métricas unificadas disponibilizada pelo
Banco Central do Brasil.
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ESCOPO 103 — COOPERATIVAS SINGULARES S5

ADEQEIAC_;AO DO DESEMPENHO OPERACIONAL E DA SITUAGAO
ECONOMICO-FINANCEIRA

SISTEMAS E RELATORIOS DE GESTAO DO CREDITO

26. Os relatérios confeccionados a administragao da cooperativa
fornecem satisfatéria visualizagao da situagao do gerenciamento do
risco, inclusive das exceg¢oes a politica?

Em que pese a Cooperativa ter apresentado o Relatério da Administracéao,
referente a dezembro de 2019 e junho de 2020, constatamos que ndo séo
elaborados relatérios gerenciais periodicos versando sobre o desempenho da
estrutura simplificada de gerenciamento de riscos.

RECOMENDAGAO

Elaborar, periodicamente, relatérios a administracdo da cooperativa,
com satisfatoria visualizagdo da situagdo do gerenciamento do risco,
inclusive das excegodes a politica.

27. Os relatérios confeccionados a administragao da cooperativa sao
efetivamente utilizados pelos gestores?

Conforme mencionado no item anterior, ndo sédo elaborados relatérios
gerenciais periddicos versando sobre o desempenho da estrutura simplificada
de gerenciamento de riscos.

RECOMENDAGAO

Elaborar, periodicamente, relatérios a administragdo da cooperativa,
com satisfatéria visualizagdo da situagdo do gerenciamento do risco,
inclusive das excegodes a politica.

REGRAS E PRATICAS DE GOVERNANGA E CONTROLES INTERNOS
REGULARIZACAO DOS APONTAMENTOS DE AUDITORIA COOPERATIVA
31. O Conselho Fiscal tomou ciéncia do plano de adequagao?

A Cooperativa elaborou um plano de adequacao, contendo as agdes a
serem adotadas e os respectivos prazos de conclusao com vistas a regularizar
as situagdes identificadas no ultimo trabalho de Auditoria Cooperativa, porém,
nao existe evidéncia de que o Conselho Fiscal teve ciéncia do referido plano.

RECOMENDAGAO
Apresentar o plano de acdo em reunido ordinaria com o Conselho
Fiscal e formalizar em ata.
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ATUACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

36. Ha acompanhamento efetivo dos processos e operagoes
relevantes da cooperativa?

Verificamos, por meio das atas de reunido do Conselho de Administracéo,
que existe um acompanhamento dos processos e operagdes da Cooperativa.
Entretanto, constatamos que alguns assuntos relevantes (estado econémico-
financeiro, capacidade de geracao de resultados e de capitalizagéo, atendimento
aos limites regulamentares e admisséo, eliminacéo ou exclusdo dos associados)
ndo sio tratados mensalmente, conforme determina o estatuto social da
Cooperativa.

ESTATUTO SOCIAL

SECAO IV

DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

Art. 47. Compete ao Conselho de Administracdo a administragédo e a
gestao dos negdcios sociais, podendo realizar todas as operagbes e
praticar os atos e servigos que se relacionem com o objeto da
sociedade, cabendo-lhe deliberar, em reunido colegiada, basicamente
sobre as seguintes matérias, observadas as decisbes ou
recomendacées da Assembleia Geral:

VIl. estabelecer normas de controle das operagbes e verificar
mensalmente o estado econémico-financeiro da Cooperativa, por meio
dos informes financeiros, balancetes e demonstrativos especificos;

X. deliberar sobre a admisséo, eliminagdo ou exclusdo de associados.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geracao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admissdo, eliminacdo ou exclusdo dos
associados.

37. Ha acompanhamento efetivo da evolugao da situagcao econémico-
financeira; da capacidade de geragao de resultados e de capitalizagao
da cooperativa; e do atendimento aos limites regulamentares?

Conforme demonstrado no item 36, os assuntos referentes a situagao
econdmico-financeira, capacidade de geragao de resultados e de capitalizagéo
e o0 atendimento aos limites regulamentares nao sao tratados mensalmente.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geracao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admissdo, eliminagdo ou exclusdo dos
associados.
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41. A interagao do Conselho de Administragdao com o Conselho Fiscal
é adequada? Considerar se é suficiente e efetiva.

Embora o Conselho de Administracdo realize mensalmente as reunides,
conforme evidenciado nos itens anteriores, constatamos que nos ultimos 12
meses anteriores a data-base da auditoria cooperativa foram realizadas trés
reunides do Conselho Fiscal, conforme demonstrado abaixo:

o 3 e 4 de fevereiro de 2020: Comunicar sobre a deliberacdo do Termo de
Compromisso com o Banco Central do Brasil em fungdo da n&o contratagao da
Auditoria Cooperativa no ano de 2018;

o 16 de julho de 2020: Analisar as Demonstragdes Financeiras do exercicio
findo em 2019.

Desta forma, foi possivel evidenciar que existe interagdo entre os
Conselhos, uma vez que os assuntos expostos acima também foram tratados
em reunido do Conselho de Administragao, porém, nao é suficiente, visto que as
reunides devem ser realizadas mensalmente, conforme determina o art. 54 do
Estatuto da Cooperativa.

RECOMENDAGAO

Implementar rotina de reuniées do Conselho Fiscal, em observancia ao
Estatuto Social da Cooperativa, registrando os assuntos tratados em
ata.

43. As atas das reunioes do Conselho de Administracao refletem
adequadamente o tratamento dos assuntos de sua competéncia e
contemplam as opinides e deliberagées, conforme definigcoes do
Estatuto Social e normativos vigentes?

Conforme demonstrado no item 36, os assuntos referentes a situagao
econdmico-financeira, capacidade de geragao de resultados e de capitalizagédo
e o0 atendimento aos limites regulamentares nao sao tratados mensalmente.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geragao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admisséo, eliminacdo ou exclusdo dos
associados.
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ATUACAO DA DIRETORIA EXECUTIVA

48. A interagao e o atendimento da Diretoria Executiva ao Conselho de
Administragao e ao Conselho Fiscal sao adequados e suficientes?

A estrutura da COOPSOL nao possui Diretoria Executiva. Conforme art.
35 do Estatuto Social da Cooperativa, os 6rgaos estatutarios sdo compostos
pelos Conselhos de Administragéo e Fiscal.

O Conselho de Administracdo é o 6rgao da estrutura organizacional que
estabelece diretrizes para condugdo dos negocios relativos ao objeto da
sociedade e que delibera sobre questdes que envolvam a gestdo da COOPSOL.

Conforme verificado no item 41, foi possivel evidenciar que existe
interacdo entre os Conselhos, porém, nao é suficiente, visto que as reunides do
Conselho Fiscal ndo sao realizadas mensalmente, conforme determina o art. 54
do Estatuto da Cooperativa.

RECOMENDAGAO

Implementar rotina de reunides do Conselho Fiscal, em observancia ao
Estatuto Social da Cooperativa, registrando os assuntos tratados em
ata.

49. As atas das reunides da Diretoria Executiva refletem
adequadamente o tratamento dos assuntos de sua competéncia e
contemplam as opinides e deliberacées, conforme definicbes do
Estatuto Social e normativos vigentes?

A estrutura da COOPSOL nao possui Diretoria Executiva. Conforme art.
35 do Estatuto Social da Cooperativa, os 6rgaos estatutarios sdo compostos
pelos Conselhos de Administragéo e Fiscal.

O Conselho de Administracédo é o 6rgao da estrutura organizacional que
estabelece diretrizes para condugdo dos negocios relativos ao objeto da
cooperativa e que delibera sobre questbes que envolvam a gestdo da
COOPSOL.

Conforme demonstrado no item 36, os assuntos referentes a situagao
econdmico-financeira, capacidade de geragao de resultados e de capitalizagéo
e o0 atendimento aos limites regulamentares ndo sao tratados mensalmente.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geragao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admisséo, eliminacdo ou exclusdo dos
associados.
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ATUACAO DO DIRETOR RESPONSAVEL PELA ESTRUTURA
SIMPLIFICADA DE GERENCIAMENTO CONTINUO DE RISCOS

53. O diretor municia o Conselho de Administragdo com dados e
informagoes relevantes ao processo de tomada de decisdes
estratégicas relacionadas ao gerenciamento de riscos?

Conforme demonstrado no item 36, os assuntos referentes a situacao
econdmica-financeira, capacidade de geragao de resultados e de capitalizagcéo
e o atendimento aos limites regulamentares ndo s&o tratados mensalmente.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geragao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admissao, eliminagdo ou exclusao dos
associados.

54. O diretor supervisiona os processos e controles relativos a
apuragao do montante RWASS e ao requerimento minimo de PR?

Conforme demonstrado no item 36, os assuntos referentes a situagao
econdmica-financeira, capacidade de geragao de resultados e de capitalizagcéo
e o atendimento aos limites regulamentares nao sao tratados mensalmente.

RECOMENDAGAO

Deliberar mensalmente e registrar em ata os assuntos que envolvem o
estado econémico-financeiro, a capacidade de geracao de resultados
e de capitalizagdo da cooperativa, o atendimento aos limites
regulamentares, bem como admissdo, eliminacdo ou exclusdo dos
associados.

ATUACAO DO CONSELHO FISCAL

55. A extensao e profundidade dos exames realizados é condizente
com a de um conselho atuante?

Conforme demonstrado no item 41, as reunidoes do Conselho Fiscal nao
sao realizadas mensalmente, conforme determina o art. 54 do Estatuto da
Cooperativa.

Desta forma, constatamos que a extensao e profundidade dos exames
nao é condizente com a de um conselho atuante.

RECOMENDAGAO

Implementar rotina de reunides do Conselho Fiscal, em observancia ao
Estatuto Social da Cooperativa, registrando os assuntos tratados em
ata.
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57. A qualidade e tempestividade dos relatérios e dos instrumentos
utilizados pelos conselheiros nas suas deliberagoes sao adequadas?

A qualidade e tempestividade dos relatorios e dos instrumentos utilizados
pelos conselheiros nas suas deliberagdes sao parcialmente adequadas, visto
que nao sao realizadas reunides mensais, conforme determina o estatuto social.

Conforme mencionado no item 41, foram apresentadas trés atas de
reunides ocorridas em 2020, deliberando sobre as demonstra¢des contabeis de
2019 e comunicagao sobre a deliberagdo do Termo de Compromisso com o
Banco Central do Brasil em fungédo da nao contratacdo da Auditoria Cooperativa
no ano de 2018.

RECOMENDAGAO
Implementar rotina de reunibes conselho fiscal, em observancia ao
estatuto social da Cooperativa, registrando em ata.

58. Ha acompanhamento efetivo da regularizagao dos apontamentos
das auditorias (interna, externa e cooperativa), da supervisao auxiliar
e do Banco Central?

Conforme mencionado no item 31, a Cooperativa elaborou um plano de
adequacao, contendo as ag¢des a serem adotadas e os respectivos prazos de
conclusdo com vistas a regularizar as situagdes identificadas no ultimo trabalho
de Auditoria Cooperativa, porém, nao existe evidéncia de que o Conselho Fiscal
teve ciéncia do referido plano.

RECOMENDAGAO
Apresentar o plano de agdo em reunido ordinaria com o Conselho
Fiscal e formalizar em ata.

59. As atas das reunioes do Conselho Fiscal refletem adequadamente
o tratamento dos assuntos de sua competéncia e contemplam as
opinides e deliberagdes, conforme definigées do Estatuto Social e dos
normativos vigentes?

Conforme mencionado no item 41, foram apresentadas trés atas de
reunides ocorridas em 2020, deliberando sobre as demonstragcdes contabeis de
2019 e comunicagao sobre a deliberagdo do Termo de Compromisso com o
Banco Central do Brasil em funcédo da nao contratacdo da Auditoria Cooperativa
no ano de 2018.

Desta forma, as atas das reunides do Conselho Fiscal refletem
parcialmente o tratamento dos assuntos de sua competéncia e contemplam
parcialmente as opinides e deliberagdes, conforme definicdes do Estatuto Social
e dos normativos vigentes.
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RECOMENDAGAO
Implementar rotina de reunibes conselho fiscal, em observancia ao
estatuto social da Cooperativa, registrando em ata.

ADEQUAGAO DA GESTAO DE RISCOS E DE CAPITAL

ESTRUTURA SIMPLIFICADA DE GERENCIAMENTO CONTINUO DE
RISCOS

62. As politicas, estratégias, rotinas e procedimentos de
gerenciamento continuo de riscos sao periodicamente avaliados pela
administragcao da cooperativa?

O inciso Il do art. 61 da Resolugao n°® 4.557, de 23 de fevereiro de 2017,
determina que a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos
deve prever politicas, estratégias, rotinas e procedimentos para o gerenciamento
de riscos, periodicamente avaliados pela administragao da instituicao.

As politicas, estratégias, rotinas e procedimentos de gerenciamento
continuo de riscos sao parcialmente avaliados pela administracdo da
cooperativa. Em que pese os manuais e politicas terem sido elaborados em
2020, verificamos que nao existe um cronograma formalizado referente as
revisdes dos documentos.

Conforme mencionado no item 26, ndo sdo elaborados relatérios
gerenciais periddicos versando sobre o desempenho da estrutura simplificada
de gerenciamento de riscos.

RECOMENDAGOES

Elaborar um cronograma com as proximas atualizagbes dos manuais
e politicas;

Elaborar relatérios gerenciais periddicos versando sobre o
desempenho da estrutura simplificada de gerenciamento de riscos.

70. A estrutura simplificada de gerenciamento continuo de riscos
elabora relatérios gerenciais periodicos versando sobre seu
desempenho?

O inciso IX do art. 21 da Resolugao n°® 4.606, de 19 de outubro de 2017,
determina que a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos
deve prever a elaboragao de relatorios gerenciais peridédicos versando sobre o
desempenho da estrutura simplificada de gerenciamento de riscos.
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Conforme mencionado no item 26, ndo sao elaborados relatorios
gerenciais periddicos versando sobre o desempenho da estrutura simplificada
de gerenciamento de riscos.

RECOMENDAGAO
Elaborar relatérios gerenciais periddicos versando sobre o
desempenho da estrutura simplificada de gerenciamento de riscos.

GERENCIAMENTO DO RISCO OPERACIONAL

85. A cooperativa possui politicas que estabelecam critérios de
decisao quanto a terceirizagcao de servigcos e de selecao de seus
prestadores?

Conforme determina o inciso | do art. 23 da Resolugao n°® 4.606, de 19 de
outubro de 2017, a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos
deve prever para o risco operacional critérios de decisdao quanto a terceirizagao
de servicos e de selecao de seus prestadores.

Verificamos que a COOPSOL nao possui formalizado em suas politicas
os referidos critérios.

RECOMENDAGAO
Implantar politicas que estabelecam critérios de decisdo quanto a
terceirizagao de servigos e de selegédo de seus prestadores.

86. A estrutura simplificada de gerenciamento continuo de riscos
prevé a avaliagdo, gerenciamento e monitoramento do risco
operacional decorrente de servigos terceirizados relevantes para o
funcionamento regular da cooperativa?

Conforme determina o inciso Il do art. 23 da Resolugao n°® 4.606, de 19 de
outubro de 2017, a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos
deve prever para o risco operacional avaliacdo, gerenciamento e monitoramento
do risco operacional decorrente de servigcos terceirizados relevantes para o
funcionamento regular da instituicao.

Verificamos que a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de
Riscos da COOPSOL nao prevé a avaliagao, gerenciamento e monitoramento
do risco operacional decorrente de servigcos terceirizados relevantes para o
funcionamento regular da cooperativa.

RECOMENDAGAO

Incluir em suas politicas a previsdo de avaliagdo, gerenciamento e
monitoramento do risco operacional decorrente de servigos
terceirizados relevantes para o funcionamento regular da cooperativa.
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88. A estrutura simplificada de gerenciamento continuo de riscos
possui uma politica de continuidade de negécios, nos termos do §2°
do inciso IV, artigo 23 da Resolug¢ao n° 4.606, de 19 de outubro de
20177

Conforme determina o paragrafo 2° do art. 23 da Resolugéo n° 4.606, de
19 de outubro de 2017, a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de
Riscos deve prever para o risco operacional uma politica de continuidade de
negocios, considerando os aspectos relacionados a seguir:

| - identificagdo e documentacao dos processos criticos de negdcio;

Il - estratégias para assegurar a continuidade das atividades da instituicdo e
limitar perdas decorrentes da interrupgao dos processos criticos de negocio;

lll - plano de continuidade de negdcios que estabelega procedimentos para
reinicio e recuperagcao das atividades em caso de interrupgcdo dos processos
criticos de negocio.

Verificamos que a Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de
Riscos da COOPSOL né&o possui uma politica de continuidade de negécios, nos
termos do §2° do inciso IV, artigo 23 da Resolugdo n° 4.606, de 19 de outubro
de 2017.

RECOMENDAGAO

Implementar uma politica de continuidade de negdcios, nos termos do
§2° do inciso IV, artigo 23 da Resolugéo n° 4.606, de 19 de outubro de
2017.

89. A cooperativa possui capacitagcio adequada sobre risco
operacional a todos os empregados e prestadores de servigos
terceirizados relevantes?

Conforme determina o art. 24 da Resolugao n° 4.606, de 19 de outubro de
2017, a instituicdo deve se assegurar da adequada capacitagdo sobre risco
operacional de todos os empregados e dos prestadores de servigos terceirizados
relevantes.

Verificamos que a Cooperativa ndo possui capacitacdo adequada sobre
risco operacional a todos os empregados e prestadores de servigos terceirizados
relevantes.

RECOMENDAGAO
Implementar rotina de treinamento periddico a todos os empregados e
dos prestadores de servigos terceirizados relevantes.
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GERENCIAMENTO DO RISCO SOCIOAMBIENTAL

90. A cooperativa possui politica de responsabilidade socioambiental
formalizada e divulgada para o publico interno e externo?

Conforme determina o inciso Il do art. 12 da Resolugado n°® 4.327, de 25 de
abril de 2014, a instituicdo deve formalizar a Politica de Responsabilidade
Socioambiental e assegurar sua divulgagao interna e externa.

A COOPSOL possui Politica de Responsabilidade Socioambiental
formalizada, porém, a divulgagao interna e externa nao foi realizada.

RECOMENDAGAO
Divulgar a Politica de Responsabilidade Socioambiental para o publico
interno e externo.

91. O Plano de Acao para implementacdao da politica de
responsabilidade socioambiental foi executado ou esta sendo
executado conforme cronograma?

Conforme determina o art. 9° da Resolugao n° 4.327, de 25 de abril de
2014, a instituicao deve estabelecer plano de acéo visando a implementacao da
PRSA. O plano deve definir as agdes requeridas para a adequacgao da estrutura
organizacional e operacional da instituigdo, se necessario, bem como as rotinas
e os procedimentos a serem executados em conformidade com as diretrizes da
politica, segundo cronograma especificado pela institui¢cao.

A COOPSOL aprovou a Politica de Responsabilidade Socioambiental em
setembro de 2020. Desta forma, ainda nao possui formalizado um Plano de Agao
para implementacao da PRSA.

RECOMENDAGAO

Estabelecer Plano de Acdo visando a implementacdo da PRSA,
definindo as agdes requeridas para a adequagao da estrutura
organizacional e operacional da instituicdo, se necessario, bem como
as rotinas e os procedimentos a serem executados em conformidade
com as diretrizes da politica.
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92. Existe estrutura de gerenciamento do risco socioambiental, com
foco na identificacdo de rotinas e procedimentos que permitam
identificar, classificar, avaliar, monitorar e controlar o risco
socioambiental presente nas atividades e nas operagoes das
cooperativas?

Conforme determina o inciso | do art. 6° da Resolugao n° 4.327, de 25 de
abril de 2014, o gerenciamento do risco socioambiental das instituicbes deve
considerar sistemas, rotinas e procedimentos que possibilitem identificar,
classificar, avaliar, monitorar, mitigar e controlar o risco socioambiental presente
nas atividades e nas operagdes da instituigao.

Conforme PRSA da COOPSOL, a Cooperativa trabalha para que a
Politica preveja praticas de governanga adequadas, visando assegurar o
cumprimento de seus objetivos, e também adotar procedimentos, rotinas,
instrumentos e critérios que permitam a identificagéo, avaliagao e gerenciamento
dos riscos socioambientais por parte da instituicdo na concessao de servigos
financeiros, tais como andlise de documentos, qualidade das garantias
oferecidas na operacéao e avaliagao prévia dos impactos da atividade financiada.

A COOPSOL aprovou a Politica de Responsabilidade Socioambiental em
setembro de 2020. Desta forma, embora possua em sua Politica a previsdo de
adotar rotinas e procedimentos, ainda ndo possui evidéncias de que possui uma
estrutura de gerenciamento que permita identificar, classificar, avaliar, monitorar
e controlar o risco socioambiental.

RECOMENDAGAO

Implantar sistemas, rotinas e procedimentos que possibilitem
identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar e controlar o risco
socioambiental presente nas atividades e nas operagdes da instituicao.

93. A cooperativa estabelece critérios e mecanismos efetivos de
avaliagao de risco quando da realizagcao de operagoes relacionadas a
atividades econdémicas com maior potencial de causar danos
socioambientais?

Conforme determina o art. 8° da Resolugdo n°® 4.327, de 25 de abril de
2014, as instituicoes devem estabelecer critérios e mecanismos especificos de
avaliacao de risco quando da realizagao de operacgdes relacionadas a atividades
econdmicas com maior potencial de causar danos socioambientais.

Pagina 20 de 23

russellbedford.com.br +55 (11) 4007.1219




//// Russell Bedford

taking you further

Conforme PRSA da COOPSOL, a Cooperativa trabalha para que a
Politica preveja praticas de governanga adequadas, visando assegurar o
cumprimento de seus objetivos, e também adotar procedimentos, rotinas,
instrumentos e critérios que permitam a identificagéo, avaliagao e gerenciamento
dos riscos socioambientais por parte da instituicdo na concessao de servigos
financeiros, tais como analise de documentos, qualidade das garantias
oferecidas na operagéao e avaliagao prévia dos impactos da atividade financiada.

A COOPSOL aprovou a Politica de Responsabilidade Socioambiental em
setembro de 2020. Desta forma, embora possua em sua Politica a previsdo de
adotar rotinas e procedimentos, ainda ndo estabelece critérios e mecanismos
efetivos de avaliacao de risco quando da realizagao de operacdes relacionadas
a atividades econémicas com maior potencial de causar danos socioambientais.

RECOMENDAGAO

Estabelecer critérios e mecanismos efetivos de avaliagdo de risco
quando da realizagcdo de operagbes relacionadas a atividades
econdmicas com maior potencial de causar danos socioambientais.

94. Existe monitoramento do cumprimento da Politica de
Responsabilidade Socioambiental?

Conforme determina o inciso Il do paragrafo 1° do art. 3° da Resolugéo
n°®4.327, de 25 de abril de 2014, as instituigdes devem monitorar o cumprimento
das agdes estabelecidas na PRSA.

Conforme PRSA da COOPSOL, a Cooperativa trabalha para que a
Politica preveja praticas de governanga adequadas, visando assegurar o
cumprimento de seus objetivos, e também adotar procedimentos, rotinas,
instrumentos e critérios que permitam a identificacao, avaliagao e gerenciamento
dos riscos socioambientais por parte da instituicdo na concessao de servigos
financeiros, tais como andlise de documentos, qualidade das garantias
oferecidas na operacéo e avaliagao prévia dos impactos da atividade financiada.

Embora possua em sua Politica a previsdo de adotar sistemas, rotinas e
procedimentos que possibilitem identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar
e controlar o risco socioambiental presente nas atividades e nas operacdes da
instituicdo, ainda n&o possui formalizado o monitoramento do cumprimento da
PRSA.

RECOMENDAGAO
Monitorar o cumprimento das agdes estabelecidas na PRSA.
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96. Existem treinamentos e capacitagcoes sobre responsabilidade e
gerenciamento do risco socioambiental?

Verificamos que ndo existem treinamentos e capacitacbes sobre
responsabilidade e gerenciamento do risco socioambiental.

RECOMENDAGAO
Implementar rotina de treinamentos e capacitacbes sobre
responsabilidade e gerenciamento do risco socioambiental.

ESCOPO 202 - COOPERATIVAS SUJEITAS AO ESCOPO GERAL
REDUZIDO

RELACIONAMENTO COM CLIENTES E USUARIOS DE PRODUTOS E
SERVICOS FINANCEIROS

POLITICA INSTITUCIONAL

2. Verificar se a politica institucional de relacionamento com clientes
e usuarios esta adequada, implementada e monitorada.

O art. 6° da Resolugao n°® 4.539, de 24 de novembro de 2016, determina
que, em relagdo a Politica Institucional de Relacionamento com Clientes e
Usuarios, as instituicdes devem instituir mecanismos de acompanhamento, de
controle e de mitigagcao de riscos com vistas a assegurar:

| - aimplementagao das suas disposigdes;

Il - o monitoramento do seu cumprimento, inclusive por meio de métricas e
indicadores adequados;

lll - a avaliacdo da sua efetividade; e

IV - a identificagao e a corregao de eventuais deficiéncias.

Os mecanismos determinados pelo BCB devem ser submetidos a testes
periddicos pela auditoria interna, consistentes com os controles internos da
instituicdo. Os dados, os registros e as informagdes relativas aos mecanismos
de controle, processos, testes e trilhas de auditoria devem ser mantidos a
disposi¢ao do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de cinco anos.

A COOPSOL aprovou a Politica de Relacionamento com clientes e
Usuarios em setembro de 2020. Desta forma, evidenciamos que a referida
politica esta devidamente aprovada, mas a implementacdo nao ocorreu
parcialmente ou em sua totalidade.
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RECOMENDAGAO

Instituir mecanismos de acompanhamento, de controle e de mitigacéo
de riscos, possibilitando o adequado monitoramento da Politica de
Relacionamento com clientes e Usuarios, conforme determina o art. 6°
da Resolucdo n°® 4.539.

PARTE Il - CONCLUSAO

Os comentarios deste relatorio referem-se as analises do controle interno,
das operagdes de créditos em vigor no momento da execugdo de Nnossos
trabalhos de auditoria, que advém de exercicios anteriores até a data-base de
31 de agosto de 2020.

O presente relatério destina-se exclusivamente para informacao e uso da
administragcao da Cooperativa e de outras pessoas autorizadas por esta e néo
foi preparado para ser utilizado por terceiros fora da Instituicdo, podendo ser
disponibilizado ao Banco Central do Brasil. Sua divulgagao externa pode suscitar
duvidas e originar interpretacdes errbneas por pessoas que desconhecem os
objetivos e as limitagcbes dos exames, desenvolvidos de acordo com as normas
brasileiras de auditoria.

Permanecemos inteiramente a disposicdo de V.S.as para quaisquer
esclarecimentos adicionais necessarios.
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